;'’AG, Rheda-Wiedenbruck
mensentwicklungen andern

sich — it.wood passt sich an!

»Wir setzen seit vielen Jahren auf SAP ERP - gerade auch, weil dieses System
sehr investitionssicher ist. Denn mit itelligence und der Branchenlésung
it.wood timber lasst sich unsere Geschaftsabwicklung nahezu perfekt unter-
stutzen. Eine unserer neuesten Erweiterungen ist die Einfuhrung von SAP
Business Intelligence auf SAP Net\Weaver - eine hervorragende Informations-
basis fur unser Management. Und das wird sicher nicht die letzte Optimierung

gewesen sein.« Ulrich Koch, [T-Leiter, Westag & Getalit AG

itelligence



Wir wollten alles auf einmal - it.wood war die Losung.

Perfekte Losungen sind unser Standard!

Kurze Reaktionszeiten, schnellere Geschiftsprozesse:
SAP ERP unterstiitzt seit Jahren viele Geschiftspro-
zesse des europdischen Holzwerkstoffherstellers
Westag & Getalit aus Rheda-Wiedenbriick. Und
weil die Einfiihrung der Module fiir Finanzbuch-
haltung, Controlling und Einkauf reibungslos
verlief, beschloss das Unternehmen, auch den
Logistikbereich an SAP anzubinden. Die anwen-
derfreundliche itelligence-Branchenldsung it.wood
timber fiir die Holzindustrie iberzeugte die Ver-
antwortlichen bei Westag & Getalit ganz beson-
ders. Denn it.wood timber bietet zusdtzliche Add-
Ons an, die genau die Anforderungen der Branche
treffen.

Die Vorteile liegen auf der Hand: Alle Vorgiange
lassen sich durchgingig nachvollziehen. Dariiber
hinaus sorgt der starke Integrationsgrad des Sys-
tems fiir transparente Informationen. Und diese
nachvollziehbaren Daten sowie die umfang-
reichen Auswertungsmoglichkeiten bilden eine
ideale Basis fiir zeitaktuelle Entscheidungen im
Management.

Auch die IT-Administrationsprozesse wurden
durch das SAP-System komplett restrukturiert:
Die neue Losung ist anwenderfreundlicher und
bedeutend einfacher zu warten, wie Ulrich Koch,
IT-Leiter bei Westag & Getalit, zufrieden erklart:

Westag & Getalit AG

Als bedeutender européischer Hersteller von Holzwerkstoff- und Kunst-
stofferzeugnissen bietet die Westag & Getalit AG ihren Kunden in drei
Unternehmenssparten mafigeschneiderte Losungen aus einer Hand:
Sperrholz/Schalung, Tiiren/Zargen und Laminate/Elemente werden an
zwei Standorten mit mehr als 1.250 Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern
flexibel produziert. Mit einer Fertigung auf hochstem technologischen
Stand und einer ausgefeilten Logistik ist das Unternehmen in der Lage,
dem Bedarf der Kunden nach preisgiinstigen Produkten und hoher
Qualitat mit kurzer Lieferzeit zu entsprechen - ganz gleich, ob es dabei
um Grof3serien, Kleinserien oder um individuelle MafRanfertigungen geht.
Ein Service, der auch auflerhalb Deutschlands gut ankommt: Im Jahr 2007
wurden 25,2 % der Giiter ins Ausland exportiert.

»Wir sind nun in der Lage, Anforderungen wesent-
lich schneller und ohne Reibungsverluste durch
technische Probleme mit einer reduzierten Mann-
schaft zu realisieren. Durch die Integration der
einzelnen Module entfallen Schnittstellenpro-
gramme, die in alten Systemen extrem fehler-
anfillig waren.”

Migration auf eine leistungsstarke
Plattform

Doch im Laufe der Zeit entstanden im Unterneh-
men neue Wiinsche an das SAP-System. Fiir
itwood kein Problem: Die skalierbare SAP
All-in-One Losung liefd sich ganz unkompliziert
der weiteren Unternehmensentwicklung anpas-
sen. Den nichsten grofien Step Richtung Zukunft
bedeutete die Ablosung der bisherigen Hardware-
landschaft. Mit Hilfe von itelligence migrierte
Westag & Getalit auf die stabile und leistungsstar-
ke Plattform eines Windows 2000-Servers und
einer Oracle-Datenbank, die integrierte Web-,
Sicherheits- und Kommunikationstechnologien
bietet. Fiir hochste Verfiigbarkeit sorgt zudem

der Cluster, in dem die Server einschliefSlich der
Datenspeicher gespiegelt sind. Und um in Sachen
Sicherheit in allen Bereichen die héchsten Stan-
dards zu erfiillen, wurden die Systeme in unter-
schiedlichen Gebadudeteilen untergebracht. Selbst
im Falle eines Brandes ldsst sich so das produktive
System wieder herstellen. Mit diesen Mafinah-
men hat Westag & Getalit ein wesentliches

Ziel erreicht: Das SAP-System bietet nun eine
Verfuigbarkeit von 99,87 % - und damit die
bestmogliche Sicherheit.

Personalwesen integrieren? Kein Problem!

Westag & Getalit sah noch weiteren Handlungs-
bedarf: Auch die personalwirtschaftlichen Prozesse
sollten in das SAP-System integriert werden. Denn
bislang hatten zwei Systeme diese Aufgaben tiber-
nommen: Asring Lohn & Gehalt/400 war fiir die
Personalabrechnung zustandig und ATOSS SES
fiir die Zeitwirtschaft. Zwei Systeme, die Schnitt-



stellen beanspruchten - eine wartungsintensive

Losung. Personalmanagement und IT-Abteilung
winschten sich in diesem Bereich ebenfalls ein
integriertes System, das Informationen transpa-
rent zur Verfiigung stellt. Das itelligence-Team
sah in dem SAP-Modul HR die geeignete Losung:
Human Resources bildet standardmifig alle Pro-
zesse ab - von der Stammdatenverwaltung bis
zur Gehalts-, Lohn- und Versorgungsrechnung.

Die HR-Funktionen erginzte die IT-Abteilung der
Westag & Getalit in Zusammenarbeit mit dem itel-
ligence-Team durch weitere Eigenentwicklungen.
So wurde eine Urlaubsvorschau implementiert —
ebenso die Zutrittskontrolle und die Zeitdatener-
fassung. Selbst die hauseigene Praimienentlohnung
lief$ sich erfolgreich umstellen. In dem hoch inte-
grierten System werden nun auch die Personal-
statistiken automatisch erstellt. Schliefllich wurde
das Bewerbermanagement auf SAP-HR umgestellt,
wodurch sich Bewerbungen wesentlich besser
nachhalten lassen.

,Eine gute, schnelle und zukunftssichere Informa-
tionsquelle,” so beschreibt ein Mitarbeiter im Per-
sonalmanagement das HR-Modul und lobt die

vielseitigen Auswertungsmaoglichkeiten, die Inte-
gration insbesondere zur Finanzbuchhaltung und
Kostenrechnung sowie die hervorragenden Test-
moglichkeiten durch Simulationsabrechnungen.

Besserer Datenaustausch mit
Fremdsystemen? Mit SAP PI!

Die kontinuierliche Zusammenarbeit der beiden
Partner tragt Friichte: Veraltete Systeme bei Westag
& Getalit wurden sukzessive abgelost und durch
State-of-the-Art-Technologien ersetzt. Viele Bestel-
lungen fur Lagerware werden téglich iber EDI
empfangen und automatisch in das SAP-System
tiberfiithrt. Den Kunden stehen jedoch auch PC-
Systeme zur Verfiigung, um Bestellungen mit kon-
figurierten Artikeln zu generieren, die natiirlich
auch automatisch an das SAP-System iibergeben
werden sollen. Die Wahl fiel auf die NetWeaver-
Komponente SAP Exchange Infrastructure (SAP PI,
frither SAP XI), die systemiibergreifende Anwen-
dungsprozesse integriert: Dabei werden die Ge-
schiftsprozessdefinition und der resultierende
XML-basierte Datenaustausch zwischen den betei-
ligten produktiven Kundensystemen im SAP- und
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Non-SAP-Bereich von einem zentralen SAP PI-

Server gesteuert und kontrolliert. Nur noch eine
vereinheitlichte Schnittstelle ist nun fiir den
Datentransfer mit den Fremdsystemen zustidndig.

Transparente Informationen -
fundierte Entscheidungen!

Mit SAP Business Intelligence legten itelligence
und Westag & Getalit noch eine wesentliche Basis
fiir den weiteren Geschiftserfolg. Denn den Ent-
scheidungstragern stehen jetzt aussagekraftige
Daten und Kennzahlen zur Verfiigung, mit denen
sie ihre Geschiftsprozesse nochmals optimieren.
»Die hohe Kostentransparenz, von der Angebots-
iiber die Auftragsphase bis hinein in die Produk-
tion und den Versand, ist fiir mich einer der
grofdten Vorteile dieses voll integrierten Systems,”
fasst der Leiter Arbeitsvorbereitung Tiiren/Zargen
zusammen. , Wir wissen sehr genau, zu welchen
Kosten wir produzieren, und haben dariiber hin-

aus die Stellschrauben zur Feinjustierung der

Kosten eines jeden einzelnen Auftrages in der
Fachabteilung ,Arbeitsvorbereitung’ selbst in der
Hand. Dadurch ist in allen Bereichen der Pro-
duktion in den letzten Jahren ein grofies Kosten-
bewusstsein entstanden.” Und der Leiter Control-
ling ergdnzt: ,Die Qualitit unserer Controlling-
Instrumente hat sich seit der SAP-Einfithrung
drastisch verbessert. Wir sind schneller geworden,
haben unsere Aussagekraft deutlich erhoht und
gleichzeitig auch noch viele manuelle Tatigkeiten
eingespart.”

Erstmals installierte das itelligence-Team die
BI-Losung auf SAP NetWeaver. Doch auch die
auflergewohnlichen Materialbewegungen in
holzspezifischen Maf3einheiten bei Westag &
Getalit erforderten eine genaue Analyse der Vor-
gdnge. Das itelligence- und Westag & Getalit-Pro-
jektteam meisterten diese Herausforderungen im
intensiven Zusammenspiel. Schlief$lich wissen
die Beteiligten durch die verschiedenen Projekte
langst die gute Zusammenarbeit zu schétzen:
Die beste Basis fiir weitere Zukunftsprojekte!

Facts & Figures

Losung: it.wood timber mit den Modulen FI,
CO, HR, SD, MM und PP aktuelles Release:
SAP ERP 6.0

Hardware: Fujitsu Siemens

Die Vorteile:

m Abbildung aller Geschiftsbereiche
in einem System

m Geringer Pflegeaufwand durch
homogene Systemlandschaft

m Hohe Integration und Transparenz

m Hochste Systemperformance durch intelli-
gentes Produktdatenmodell in Verbindung
mit der it. wood-Variantenkonfiguration

®m Enorme Kostentransparenz durch
leistungsstarkes Berichtswesen
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