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Führendes Unternehmen im Bereich Corporate-Identity-Berufskleidung profitiert von 

den bewährten Outsourcing Services von itelligence 

Cintas vergibt SAP Outsourcing-Auftrag an itelligence 

Cincinnati/Bielefeld, 11. Mai 2009 – itelligence gab heute bekannt, dass das Unternehmen 

einen mehrjährigen Vertrag für SAP Outsourcing Services von der Cintas Corporation 

(Nasdaq: CTAS) erhalten hat. Cintas entwickelt, erstellt und implementiert Programme für 

einheitliche Corporate Identity für Kunden in den USA und in Kanada. Darüber hinaus 

umfasst das Angebot in diesem Markt auch Brandschutzdienste, Programme für Erste Hilfe 

und Sicherheit und ihre entsprechenden Dokumentenmanagement-Systeme. Nach einem 

umfassenden, formellen Auswahlprozess entschied sich Cintas für die Hosting-Dienste von 

itelligence. 

 

itelligence ist einer von nur 12 SAP Global Hosting Partnern weltweit. Das Unternehmen 

zählt zu den wichtigsten Geschäftspartnern von SAP und im Laufe seiner 20-jährigen 

Erfolgsgeschichte konnte itelligence Outsourcing- und Support-Lösungen für 

450 Unternehmen und 40.000 Nutzer weltweit zur Verfügung stellen. 

 

„Währung unseres Bewertungsprozesses haben wir aus erster Hand Informationen von 

vielen zufriedenen Kunden über die maßgeblichen Einsatzmöglichkeiten und die 

Erfolgsbilanz der einmaligen Outsourcing-Dienste von itelligence erhalten“, berichtet Tom 

Thornley, Vice President und CIO, Cintas Corporation. „Die wettbewerbsfähigen Produkte 

von itelligence bieten uns die Flexibilität und den Handlungsspielraum, die wir zur 

Unterstützung des Unternehmenswachstums benötigen und durch die wir adäquat auf 

Änderungen im Geschäftsumfeld reagieren können. Auch tragen sie dazu bei, dass wir unser 

wichtiges Unternehmensziel erreichen, nämlich die Erwartungen unserer Kunden zu 

übertreffen.“ 

 

Die Outsourcing-Lösungen von itelligence verfügen über den entscheidenden Vorteil: ein 

großes Team von erfahrenen, fachkundigen SAP-Experten, die für alle SAP-Module, 

Betriebssysteme und Datenbanken technische SAP-Dienste und -Support bereitstellen. Der 

Outsourcing-Dienstplan umfasst engagierte SAP-Berater, die über konzentriertes 

Technikwissen und SAP-Erfahrung verfügen.  
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„Dass sich Cintas für die Outsourcing-Dienste von itelligence entschieden hat, unterstreicht 

unsere Marktposition bei der Bereitstellung von erstklassigen Hosting-Angeboten“, erläutert 

Steve Niesman, President und CEO von itelligence. „Durch die rentable und effiziente Arbeit 

unserer Berater ist Cintas in der Lage, den Einsatz der IT-Ressourcen des Unternehmens zu 

optimieren und kann sich ganz auf das Kerngeschäft konzentrieren.“ 

 

Outsourcing Services von itelligence stehen allen unseren Kunden unabhängig vom Standort 

zur Verfügung. itelligence unterstützt Unternehmen beim Betrieb und der Wartung von SAP-

Systemen und bietet 24-stündigen Support über unsere Standorte in den USA, Deutschland, 

Polen, der Schweiz, Malaysia und Spanien. Unser deutscher Standort in Bielefeld, der 1996 

in Betrieb genommen wurde, erhielt als erster die Local Support Center-Zertifizierung von 

SAP. 

 

Weitere Informationen über Outsourcing Services von itelligence finden Sie unter: 

 

http://www.itelligencegroup.com/us/service/outsourcing/183.php 

 

Über Cintas Corporation 
Cintas Corporation mit Hauptsitz in Cincinnati im US-Bundesstaat Ohio bietet Unternehmen 
aller Branchen hochspezialisierte Dienstleistungen an. Das Unternehmen entwickelt, erstellt 
und implementiert Programme für einheitliche Corporate Identity und liefert Fußmatten, 
Bedarfsartikel für Toiletten, Werbematerial, Produkte für Erste Hilfe und Sicherheit, 
Brandschutzdienste und Dokumenten-Management für etwa 800.000 Unternehmen. Cintas ist 
eine am Nasdaq National Market gehandelte Aktiengesellschaft (Nasdaq: CTAS), ist im Nasdaq-
100 gelistet und im Standard & Poor's 500 Index vertreten. 
 
Über itelligence 
itelligence ist als einer der international führenden IT-Komplettdienstleister im SAP-Umfeld mit 
mehr als 1.450 hochqualifizierten Mitarbeitern in 17 Ländern in 5 Regionen (Asien, Amerika, 
Westeuropa, Deutschland/Österreich und Osteuropa) vertreten. Als SAP Business- und 
Support-Alliance- sowie Global Partner Hosting und Global Partner Services realisiert 
itelligence für über 3.000 Kunden weltweit komplexe Projekte im SAP-Umfeld. Im Jahr 2006 
erhielt itelligence den Gold-Partner-Status der SAP in Deutschland, die USA folgten 2007. Mit 
seinem umfassenden Leistungsspektrum – von SAP-Strategie-Beratung, SAP-Lizenzvertrieb 
über selbstentwickelte SAP-Branchenlösungen bis hin zu Outsourcing & Services – erzielte 
das Unternehmen in 2008 einen Gesamtumsatz von 216 Mio. Euro. 
 
 


