
 

 

 

  

 it.edm 
Unterstützung des Personen- und Patientenmanagements 
bei Unfällen und Grossereignissen 

 

Bereits ein kleiner Unfall mit wenigen betroffenen Personen 

erfordert ein professionelles Personen- und Patientenmanagement. 

Basierend auf den SAP Standard-Modulen SAP ICM (Investigative 

Case Management) und SAP CRM (Customer Relationship 

Management) bietet itelligence mit it.edm eine einfach zu 

bedienende Plattform zur Bewältigung von Schadensereignissen im 

Bereich der öffentlichen Sicherheit.  

  

 

  




